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ELEKTRICKY OHRIEVAC VODY

Navod na pouzitie prostrednictvom internetu

www. tesy.sk

It’s impressive




INSTRUKCIE PRE OVLADANIE ELEKTRICKY OHRIEVAC VODY CEZ INTERNET

Dakujeme Vam za déveru, ktor( ste nam ako zakaznik prejavili kiipou nasho elektrického zariadenia so zabudovanym bezdrétovym komunikagnym
modulom. Jedinou podmienkou pre pouzitie zabudovaného komunikaéného modulu s nastrojmi TESY je, Ze mate moznost Wi-Fi pripojenia,
prostrednictvom ktorého mate internetové pripojenie a web-prehladavac.

TECHNICKE CHARAKTERISTIKY integrovaného bezdrétového komunikaéného modulu (WI-FI)

Product Wi-Fi module

Model Name LightModel, GM 4.7

Frequency range 2.412 - 2.4835 GHz

Rated RF output power + 17+1dBM (< 100 mW)

Number of channels 13

Separation between channels 22 MHz

Modulation type OFDM

Antenna type PCB Helical Antenna type

Protocol IEEE802. 11 b/g/n (1T/1R mode) up to 150 Mbps

EU VYHLASENIE O ZHODE

3

TESY Ltd. tymto vyhlasuje, Ze radiové zariadenie typu ELEKTRICKY OHRIEVAC VODY so zabudovanym bezdrétovym komunikadnym modulom -
LightModel, GM 4.7 je v sulade so smernicou 2014/53/EU.

UpIné EU vyhlasenie o zhode je k dispozicii na tejto internetovej adrese: https:/tesy.com/products/electric-water-heaters/.

A Pristroj je uréené na pouzitie vyluéne v zakrytych a vyhrievanych priestoroch, v ktorych teplota neklesa pod 4°C.

I. NASLEDNOST KROKOV PRE PRIPOJENIE K ZABUDOVANEMU WI-FI —_——— —I = .—\/
MODUL V ZARIADENIi TESY K INTERNETU e / ==

Nevyhnutné je, aby ste sa zaregistrovali na www.mytesy.com. Ak ste uz
zaregistrovani, prejdite priamo na NASTAVENIE WI-FI ZARIADENIA & [5K] Sovak ¥

. L. . , s xs & Vasa mejlova adresa
1. Registracia www.mytesy.com prejdite na stranku www.mytesy.com vo vyhladavaci. . !

2. Zvolte "Registrdcia nového uzivatela". 2 Vada mejlovd adresa Y358 heslo

3. Vyplrite registracny formulér a uvedte svoju aktuéinu e-mailovl adresu. @ Vage heslo A Potvrd” heslo

Q.VNa Vami uyedfany e-mail dostangt.e potvrdenie o're'glstracu a link pre aktivaciu ST & Vs rrint

UCTU. Sleduijte link, aby ste potvrdili novovytvoreny UCET.

3 . i . L L . Zadaj kod 4437
y Poznamka: Ak nedostavate e-mail do doruéenej posty, skontrolujte si poloZzku
”Spam“ alebo nJunkU- O sahlasim s pravidiami
Registrovanie noveho uzivatefa [ Sahlasim so zasielanim informécii

gzl e mailom od TESY, s.ro.

I.LNASTAVENIE VSTAVANEHO WI-FI ZARIADENIA CEZ HLAVNE MENU BOJLERA:

1. Aktivujte cez smartfon (tablet, notebook) funkciu pre aktivovanie bezkontaktného pripojenia (Wi-Fi)
2. Nevyhnutné je najst bezdrdtovu siet bojlera: , TCHxxxxxxxx" a pripojit sa k nej.

Poznamka: Nazov siete je uvedeny na etikete vyrobného oznacenia.

3. Po uspesSnom pripojeni zariadenia k sieti otvorte nové ,okno* v prehliadadi, pre spojenie s nastaveniami zariadenia. o | 10001 m
Ak spojenie nenastane automaticky, manualne uvedte do vyhladavaca IP adresu — 710.0.0.1. \

Poznamka: Ak ste uz nainstalovali mobilnt aplikéciu ,tesyCloud“ mézete sa cez riu dostat priamo do hlavného
menu

4. Po tom, ako ste sa dostali do hlavného menu bojlera, vyberte si prislusny jazyk z ponuky, ktora sa nachadza v pravo
hore.
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5. Na pripojenie bojlera k domacej bezdrétovej sieti Wi-Fi a dalej k 7. Nastroje datum a ¢as:
internetu, vykonajte nasledujuce kroky: e Z menu vyberte "Nastroje" > "Datum a éas”
. N _anF s - .
e Otvorte menu ,Nastroje® v hlavnom okne Z menu vyberte §ofla, Bulharsko (alebo iné miesto v zavislosti od
toho, kde sa nachadzate)
® Pod menu ,Internetové pripojenie” kliknite na ,Vyhladavanie siete" e Tlac¢idlom "Ulozit" potvrdte nastavenie.
L Nastroje
Nastroje plestrole
0 zariadeni Miestne pripojenie T e
Internetové pripojenie
Internetové pripojenie
Objem
Objem
Datum a ¢as
Détum a ¢as
Casové pasmo
www.mytesy.com
Codus,bbnrapua
0 zariadeni
Uloz
e Vyberte si Vasu lokalnu bezdrétovu Wi-Fi siet’ a uvedte heslo, ktorym www.mytesy.com

ste ju zabezpedili.

® Po Uspesnom pripojeni (30-40 sek.) uvidite napis ,Pripojenie k 8. V menu vyberte "Nastavenie" > www.mytesy.com

internetu!” < . . . , - .
® V polozke "Registrujte e-mail” uvedte e-mailovu adresu uvedenu a
potvrdenu pri Vasej registracii na https://www.mytesy.com. Druhé dve
o polozky "Meno a Udaje" nie su povinné. S nimi sa Vam dava moznost
Néstroje Nastroje o s . .
zrozumitelne pomenovat zariadenie.
S Miestne pripojenie ® Po uvedeni nevyhnutnych Udajov ulozte nastavenie prostrednictvom
»Ulozit™.
Internetové pripojenie Internetové pripojenie
Objem
Stav pripojenia Stav pripojenia Détum a éas
Pristupné siete! 7 TESYGUESTS v www.mytesy.com
7 TESYGUESTS 5] Pripojeny! Prihlasena mejlové adresa
s tesystand & mytesy@tesy.com
. . L L ) . Udaje
Po uspesSnom pripojeni, pokradujte k ostatnym nastaveniam.
Poznamka: Niektoré modely si m6Zu vyZadovat viac ¢asu na
. .. . , P , v 2 Uloz
V78l pripojenie. Po niekolkych mindtach sa cely proces zaéne opit od o
b. 5.
O zariadeni

Poznamka: Odporuca sa pouzitie WPA alebo WPA2 kédovanie, v
pripade, Ze Vase Wi-Fi zariadenie s modem je staré, pouzite WEP
kédovanie. 9. Odporuca sa zabezpecit Wi-Fi siet bojlera.
e Vyberte z menu ,Nastavenie" > “Miestne pripojenie "
6. Nastavenie objemu * (Moznost pre niektoré modely)
Nevyhnutne je udat’ objem, aby mohol kalkulator vykonu pracovat
spravne.

e Posuvaijte tlacidlo "Vypnut", kym sa neobjavi ,Zapnut*

® V polozke ,Klu¢* uvedte heslo od 8 do 40 symbolov bez medzier

eV menu vyberte "Nastroje” > "Objem" e Tlacidlom "Ulozit" potvrdte heslo

. . . Poznamka: UloZené heslo sa dodatocne m6ze zmenit
e Z ponuky menu vyberte > objem Vasho bojlera.

Poznamka: Objem bojlera je uvedeny na vyrobnej etikete zariadenia. Néstroje

e Stladte tladidlo ,Zachovaj“ pre potvrdenie nastavenia. ARG TS

Nastavenie Tesy AP WiFi kéd

El

Heslo

Nastroje

Miestne pripojenie

Internetové pripojenie [12345678

Objem Uloz
Vyberte objem

Internetové pripojenie
8oL

Objem

Uloz

Datum a cas

Uspesne ste sa pripojili a zabezpegili Vase zariadenie TESY.
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10. Ovladanie el. bojlera cez internet.

K dispozicii je mobilna aplikacia pre smartfon a tablet &2 "tesyCloud" pre opera¢né systémy Android aioS < & . Aplikacie je mozné najst v e-shope

A Google Play p-

operacného systému alebo predchadzajucu verziu).

Available on the . . L, .. — ) L, N . L, . , v L,
Play|a App Store 0 App Store | (zariadenie, do ktorého sa aplikacia bude instalovat, musi mat poslednu aktudlnu verziu prislusného

Po stiahnuti aplikacie "TesyCloud" alebo pri otvarani www.mytesy.com v prehliadaci, je nevyhnutné uviest’ e-mail, ktorym ste vytvorili t€et a Vami
zadané heslo. Pri spravne vyplnenych bodoch od 1 do 8, uvidite Specialne upraveny display pre ovladanie elektrického zariadenia.

ﬂ Poznamka: Ak sa pri aktivacii mobilnej aplikacie aktualizuje ,hlavné menu* el. bojlera, a nie Specializovany display ovladania cez internet, je
nevyhnutné prerusit priame Wi-Fi pripojenie so zariadenim, ktora sa realizuje bezkontaktnou sietou priamo z nej: "TCHxxxxxxxx".

® Praca s displayom pre ovladanie zariadenia cez internet

Aby bolo mozné urobit’ nastavenia je nevyhnutné, aby bol bojler zapnuty: ©
Pracovné programy

® Program "Manualne nastavenie" (,E

Nastavte manualne pozadovany objem teplej vody pomocou posuvaca. Pocas zohrievania sa na displeji zobrazi v ¢ervenej farbe ,PRIPRAVUJE SA* a
aktualny stav. Ked pristroj dosiahne nastavené parametre, na displeji sa v tmavo fialovej farbe zobrazi ,PRIPRAVENOST* a aktualny stav.

e Rezim "Tyzdenny Program" , a

Ak chcete zobrazit ¢asovy diagram kazdého programu a pripadne ho zmenit, stlacte informacny panel alebo tlacidlo a zvolte jeden z troch
programovych rezimov.

e Rezim "Eko smart" , ,

V rezime ,Eko smart“ (Eco smart) el. bojler vypracuje vlastny algoritmus prace, aby zabezpedil Setrenie vydavkov na energiu, a aby zabezpedil
maximalne pohodlie pouzivatela.

e Rezim ,Dovolenkovy* 7%

V pripade, Ze sa z domu vzdialite na viac ako 1 defi, mdzete aktivovat rezim ,Dovolenkovy*, aby el. bojler ,vedel“, kedy sa vratite, a aby Vam zabezpedil
teplu vodu.

N
e Funkcia BOOST [*7 alebo @

Pri aktivovani funkcie BOOST, bojler zohreje vodu na maximalnu moznu teplotu bez zmeny algoritmu prace prisluSného pracovného rezimu, t.j. bez zmeny
tyzdriového programu, ,Eko smart* logika riadenia alebo manualne nastavena teplota. Po dosiahnuti maximalnej teploty, sa zariadenie automaticky vrati k
predchadzajucemu rezimu prace.

e Symbol "Sluchadlo"

Symbol hlavica Vas informuje o objeme zohriatej vody a &i je zabezpeceny objem vody nastaveny v ramci prisluSného rezimu. MnozZstvo vody pre
jednu sprchu je vycislené na zaklade priemernej eurdpskej normy a je mozné, Ze sa nezhoduje s VaSou osobnou potrebou.

e Vygcislenie vykonu za urcité obdobie

Prostrednictvom zabudovanej ,Kalkulacky vykonu* mozete sledovat vydavky energie za urcité ¢asové obdobie.
° Moznost pre niektoré modely.
e (i) Nastroje datum a &as.

e Funkcia SPAJANIE
Zabezpecena je moznost jednorazovej koordinacie skupiny nastrojov.
Skupina nastrojov sa realizuje prostrednictvom vyberu ikony =°

e Zrudenie funkcie ,SPAJANIE":

Zvolite si tlacidlo a pri kazdom zariadeni v skupine sa objavi znak ,vymaz* ﬂ

Kompletny navod na obsluhu zariadenia najdete na nasledujucom linku:
https://tesy.com/products/electric-water-heaters/

Tim TESY OOD si vyhradzuje pravo na zmeny a pridavanie novych funkcii svojim produktom so zabudovanym Wi-Fi modemom, ako aj na
zmenu insStrukcii v zavislosti od novych verzii softveru.
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RIESENIE PROBLEMOV

Ak zariadenie nestihnete pripojit’ k siete, hladajte video priru¢ku na youtube na stranku "Tesy Electric Water Heaters - Video Guide".

Ak mate problémy so zariadenim, obratte sa na uvedeného v zaruke autorizovaného servisného partnera Tesy, alebo na predajcu,

od ktorého ste zariadenia kupili.

Najcastejsie sa vyskytujuce problémy:

Neuspesné pripojenie alebo vyhladanie Wi-Fi siete zariad-
enia.

Neuspesné pripojenie k domacej Wi-Fi sieti (bezdrétové
pripojenie)

Bojler nevidno v aplikacii.

Bojler je pripojeny spravne, ale nefunguje

Ak zabudovany bezdrétovy modem v zariadeni nenachadza
bezdrétovy modem.

P,O,Priypojenl' zariadenia k \Wi-Fi sieti, zariadenie nie je
viditelné'v okne prehliadaca

Zabudli ste heslo bezdrétového Wi-Fi zariadenia bojlera.

Pri pokuse o navrat k vyrobnym nastaveniam, zariadenie sa
nevratilo k vyrobnym nastaveniam.

Po otvoreni mobilnej aplikacie sa objavi hlavné menu v sieti
bojlera.

Riesenie:

Skontrolujte, &i symbol na display pre bezdrétové spojenie je
aktivny.

Skontrolujte, ¢i je zariadenie pripojené k zdroju.

Priblizte sa k zariadeniu.

Skontrolujte, ¢i je modem zapnuty.

Ak pouzivate prenosny pocitac, uistite sa, Ze prepina¢ bezdro-
tového spojenia vpredu, na boku alebo vzadu na prenosnom
pocitaci, je v zapnutej polohe.

Presvedcte sa, Ze udavate spravne heslo Vasej domace;j siete.

Pockajte priblizne mindtu a opat’ skontrolujte, Ci je pripojenie
aktivne.

Skontrolujte, & Vas§ modem ma spojenie s internetom.

Zariadenie musi byt pripojené k bezdrétovému modemu vo VaSom
dome (kancelarii). Vid b.5

Skontrolujte, ¢i ste spravne uviedli e-mail Vasho profilu v hlavnom
menu v sieti zariadenia. Vid b.8

Restartujte program.

Pouzite doplfiujuce bezdrdtové zariadenie pre posilnenie signalu na
bezdrétovom modeme.

Uvedte adresu 10.0.0.1 do prehliadaca a uvidite aplikaciu

Ak ste zabudli svoje heslo, ktorym ste si zabezpedili svoju siet, je
potrebné pouzit funkciu "RESET" zariadenia, aby ste ho vratili k
vyrobnym nastaveniam. Vid "Navod na pouzitie a uskladnenie®,
¢ast "NAVRAT K VYROBNYM NASTAVENIAM*

Na zariadeni musi byt vypnuté tlacidlo "stand by" (ktoré by malo
svietit na bielo). Ked je zariadenie vypnuté, na display sa vam
objavi ¢as, defi a symbol Wi-Fi signalu.

Ak sa pri aktivacii mobilnej aplikacie aktualizuje ,hlavné menu®
el. bojlera, a nie Specializované okno pre ovladanie cez internet,
je potrebné vypnut priame Wi-Fi pripojenie k zariadeniu, ktoré
vyzaruje: “TCHxxxxxxxx" a pripojit sa k svojej domacej sieti.
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